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DOVEDNOSTI VYJEDNAVACE A JEHO STRATEGIE

Program kurzu

Chcete se stat skvélym vyjedndvacem? Dokazat poznat co na druhého ¢lovéka zabere? Odolat natlaku druhé
strany tak, ze to bude jesté ve vas prospéch?

Pak je to ten spravny kurz. Naucite se pouzivat vyjednavaci strategii tam kde to budete potrebovat.
Naucite se, kdy je lepsi micet, kde se ptat a kdy reagovat na ndmitky od druhé strany.

Budete se umét pohybovat v tzv. zablokovanych jednanich a v jednani, kdy jste sami ve slabé pozici.

Urceno pro:

management, vedouci pracovniky, majitelé firem a vSechny ty, ktefi se chtéji ve vyjedndvani zdokonalit a umét
ho aplikovat

Obsah skoleni:

Druhy vyjednavani, dovednosti vyjednavace

Zvladnuti manipulace, odolnost vaci natlaku

Akcelerace dovednosti analyzovat informace

Vytvareni alternativnich postupd

Vyjednavaci strategie v nejistych podminkach

Trénink technik vyjednavani o cené

Stavime na osobnostnich kvalitach

Sila ticha, kladeni otazek, reakce na ndmitky
Zablokovana jednani, jednani ve slabé vyjednavaci pozici
Zpétné vazby, individudini akéni plan

V cené je zahrnuto obClerstveni s napoji béhem Skoleni a obéd.
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Pokud jste firma s povinnosti zaméstndvat osoby se zdravotnim postizenim , vystavime vam pfi odebrani nasich
sluzeb potvrzeni o nahradnim pinéni, ¢imz si mdzZete nase sluzby zlevnit az o témér 63 000 K¢ za rok.

Z&dné terminy.

Skolit vas budou

Vondra Zdenék

personalniho managamentu - tvorba tymd a adaptacni procesy. Ma vice nez dvacetiletou praxi v obchodé a v
budovani vlastni firmy, coz mu umoznuje predavat své kazdodenni zkusenosti i na seminarich prodejnich a
manazerskych dovednosti. Zlepsit komunikaci, zvysit efektivitu a zisk, najit nové kvalitni pracovniky a zavést
systém se podafilo, i diky jeho 3kolenim, napfiklad ve spole¢nostech CMSS a.s., CSOB Pojistovna, Elite Dental
Prague, Wistenrot a.s., HST Vrchlabi, Eurogreen CZ, Schil Dental Clinic Bratislava, Koutny Prost&jov a
Netpromotion Praha, kde radi poskytnou kladné i nadsené reference na jeho praci. (Medailonek)
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